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Kap. 1: Introduktion

Om app'en

Med app'en Mobil Communicator far du overblik over dine kollegaer,
nar du er pa farten. Mobil Communicator giver dig mulighed for at
lave opkald og viderestillinger med fa klik, samt melde dig ind og

ud af keer pa en nem made. Der er 'Forstyr ikke'-funktion og andre

muligheder for indstillinger.

Om manualen

Denne manual vil guide dig igennem installationen og funktionerne,

som app'en indeholder.

Kap. 2: Download

Ga ind pa App Store

Skriv "ipnordic” i segefeltet og download app'en.

Log ind

Abn app’en.

Indtast brugernavn og kodeord.
Tryk pa "Log pa".

(Dit normale ipnordic-login. Kan ogsa fas ved at kontakte supporten

pa 89 10 10 10)
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Kap. 3: Kontakter

Hjem

App'en abner i billedet med dine kontakter. Herfra kan du ved at tryk-
ke pa * til- og fraveelge favoritter. Ved at trykke pa et navn kan du
se detaljer og ringe til personens bordtelefon eller mobil, sende SMS

eller email. Endvidere kan du se personens kalender.
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Omstilling

Med app'en kan du foretage en blind omstilling eller en ledsaget omstilling.

Blind omstilling

Sadan foretages en blind omstilling, uden at modtageren sperges forst. Under opkaldet abner du mobil app'en via multitasking.

Tryk pa den bruger du vil omstille til.

Tryk pa ¥ ud for det nummer du vil omstille til.

Opkaldet er herefter omstillet.

1123
Morten
Marten -
| Ledig
Bordtatefon
Lakalrumimer
@ »

Ledsaget omstilling

Sadan foretages en ledsaget omstilling, hvor modtageren sperges forst. Under opkaldet abner du mobil app’en via multitasking.

Tryk pa den bruger, du vil omstille til.

Tryk pa £* ud for det nummer du vil omstille til.

Tryk pa ¥ for at laegge pa eller treek opkaldet retur ved at trykke pa 5
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Status

| menuen (=) kan du zndre din personstatus ved at klikke pa i
Du kan fx skifte til Optaget og alternativt planlagge skiftet med start kl. 10:00 og sluttidspunkt kl. 11:00.

D947 4 =
{ Status
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Aktiver pause eller Forstyr Tkke
[DWD}
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Du kan fa vist planlagte statusser:
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Opkaldshistorik

Her vises opkaldshistorik, som kan sorteres i felgende: Alle, Indkommende, Udgaende og Ubesvarede opkald.

Indkommende fr

Udgdende fra fastnet »—

Ubesvaret til mo
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E
a mobil = 0
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B o000 Jakob Kvist

Qo003

1501
oy
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Qoe3z

0Ring

Udgdende opkalds ID

Under Udgdende opkalds ID kan du velge det telefonnummer, som skal vises for den,

du ringer til, fx "Direkte nummer".
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-
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Du kan evt. oprette en eller flere tidsplaner for Udgdende opkalds ID.

Her folger et eksempel pa, at mandag til fredag skal det direkte nummer vises fra kl. 08:00 og mobilnummeret skal vises fra kl. 16:00.

Det er muligt at angive en slutdato for opsatningen ("Valgt sluttidspunkt”).

Tryk pa Opret en plan

Udfyld felterne for udgdende opkalds ID med start fx kl. 08:00 og tryk pa Gem.

aull AT RLEE:] -

L4 Udgaende opkalds 1D

Valg opkakds D for mobil: 000000

uill b 4.3 [

< +A5 XXNENK: Arbejde i1

Mavn: | Arbejde

ull 4G 1,00 (-

{ Udgaende opkalds ID

Vaelg opkalds 1D for makil; 000N

Mit mobilnummer
+A5 MO0

Direkte nummer
+45 YYYVYYYY

Haowvednummer
+a5 ZFFFFITE
Skjult

Skjult nummer

0080

Hﬂprstm plan ¥

Starttidspunit: ‘ 16:00 |

Gentag: Mon, Tue, Wed, Thu, Fri, >

Nummer: +45 X0 Min mabil

Valgt sluttidspunkt: O

[3amy

it mobilnummer C y Mit mobilnummer ( iy
FELA e — : +45 XXXNXHKK —
Starttidspunit: ‘ 0a:00
Direkbe nummer Direkte nummer
+E5 Y YYY ‘:) +45 YYYYYYYY ()
— Gentag: Mon, Tue, Wed, Thu, Fri, > —
Howvednummer .{\_‘ Hovednummer (.i )
b ELLIEEEE = +AG ZZEFITEE. e
——= Nummer: +45 YYYYYYYYBordtelefon il
Skjult ! | Skjult ]
Ssjult numner (2 Valgt sluttidspunkt: 0O Skjult nummer L“
i Opret en plan » & Opret en plan b
Arbejde
Tid: hdon, Tue, Wed, Thuy, Fri, | 0&:00
Mobik: A5 HOUOUK
Udg&ende opkalds ID: +A5 ¥YYYYVYY Bordtelefan
il AG 1nan - wll - 14.00 [ ] wil 4G 11.00 (.
L4 Udglends apkalds 1D < +45 JOOUCCONC: Privat -i'- < Udgaende opkalds ID
Vaelg opkalds ID for mobil: X0000000 Vi | Privat Veelg opkalds ID for mobil: SOOGS0

Mit mobilnummer

+45 XKHOOKKK

Direkte nummer D

+45 YYYYYYYY

Hovednummer ( N

+48 ZZFFFIZT

Skjult Y Y

Skjult nummer g
El}pret en plan ¥

Arbejde

Tid: Mon, Tue, Wed, Thu, Fri, | 08:00

Kbl =45 KI00HN

Udgenda opkalds ID: +A5 YY¥YY Y Y Bardielafan

Privat

Tid: Mon, Tue, Wed, Thu, Fri, | 16:00

Wbl A5 XRICAHRK

Udgaende cpkalds IT: +A5 XX Win makil
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Indstillinger

Viderestilling:
Her kan du veelge, hvilket nummer
opkald skal viderestilles til ved hhv.:

neal+ «ill -

£ HLF

Optaget, Ingen svar og DND. Ingen svar
30205080
ErE ] il = Waivamail
udits| 30 | [ ~ | + |
< Indstillinger vimla head ookald skal viderest 1es 2 ndr du Kk
bemrares din kil Aogiv agsa wor mangs sekurder
ler shal gf. Deter mualion 87 insdtazte et lokal- ller
Persnnkgt = . § skstortrummer. For isderlandshke numre, busiat
}l Viderzztilling (Optaget, gen svar 3 sxlle 00 + {landekoda} fwnar
=N & DND -
@ Optaget
Lleisae el *
302060460
W Fovoilie > aiteiral
vaaly hvad opkale skal witarestilles T rérda ar
pplagel pi din mebil. Del e maligl at inciasie el okal-
Gensralt 2ller sketesatrummmer. For udenisrdeke norre, hitsk a1
smbta 00 1 [lanszkedz] Sooar
& Telstonkon *
Farstyr ikke (DND)
o B ¥ IBAENE
B8 S ¥ wolcamall
Vi g qvod apkald skal widerastillas il ndr du har
akilwerst forstwe doke (DHD) ph in mobd Dst e muliot
at indtesta ot lckal- alle- sksterrinommern. Far
udenlandske numra, fusk at saatta 3G + {landakoda)
faran.
Udseende:
Her kan du valge, hvilke funktioner du ensker vist eller skjult.
0832 4 ol = 10519 il FE
L4 Indetillinger
? { Udsaende
Personligt
'L"idr'_.r(:s,':ililﬁg [Dph}gcr. ihgcn sUEP . .
P > B vis efer skiud grupper yrE==-=P
* Udzaende > Wiz ellar skjul graaper for kortaktzkden
Skjudbe gnmper il sladig bive vist | sagerasdtaiar
* Fevoritter ¥
: : " L
. E Wis eller skpd kontakier ¥ >
E‘ Telefonbog - Vis ellar =kjul kortakter ra kontakisiden
Skgube kordakter vi stadiy bive val | sagerssoltater.
M susnceret >
B Sorcg N AR5 vis eller skjul ket PEEEEE 2
Vis ellar skiul keer fra ka oversiglen
Shjuitz koer vE stacky blve wsl | segereslater
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Favoritter
Her kan du tilfeje navne til din favoritliste.

Avanceret

Under avanceret kan du aktivere omstilling

for din bordtelefon via app'en.

Sprog
Under sprog kan du valge dansk eller
engelsk sprog.

08327 il = T0.24 =F atl = )
L4 Indetillinger < Favaritter
Alctiver favoritlisten
Personligt ()
'L"idr'_.rq;.w,':illlﬁg [Dpi.:_lgl::r. ingcn S -
oo > = Sey
@ Udzeende » —
* Fevoritter ] \ette o
FeEnerell a5
Telef 3
E Bt i Ak
M susnceret > A
0O sprog b i
D832 7 wil = () DEL33 T wil = ()
L4 Indetillinger L4 Auancerst indstiilinger
Personligt Aktvar amatiling Tor dinjel borctalatanjen T
Vidergstilling (Dptlagel, ingen swar 5 Giver cig mul ghed far at ametil ¢ apksid pf din
\l\rt. & DM bordtzlefon dreke fra apper. Som stancasd kandl kon
wireille opka d Ll eles iy ol
f Udzeence »
* Fevoritter ¥
FeEnerell
M= Telefonbag p)
ﬁ'-hvama'ett ¥
0O sprog b
D832 7 wil = () L33 T wil = ()
L4 Indetillinger £ Sprog
Personligt
\\t 'L"idr'_.rq;.w,':illlﬁg [Dpi.:_lgl::r. ingcn S 5
; o .
=% B DNDY &=k Sprog Danish (Dansk)
@ Udzeende »
* Fevoritter ¥
FeEnerell
M= Telefonbag p)
M susnceret >
O& Sorcg b2
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Om

Under Om kan du se oplysninger om de
seneste releases af app'en.

0a.zz wil = -
£ O

Mobil Communicator - v 20720108
(14}

Mew
HJan. #0019
Merformance updstss.

Langiiage soppart added (Danisk
ane Crglizl.

Bdinor GUI fises and changes.

12 Dec. 2018
Digaler pange: is updaled,
ol can now select fevecite contacts, Preas

tne star in the right tap corner on the
maingage.

29 M, 2018
Bdinor bug fixes.

Forbindelses oplysninger
Aulerisks sorvice Conlire:
Carnrmunicator ssrvice: Online @
Forb ndet Ll winl2

Log pre‘feren:er‘:
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Kap. 4: Mig Ledig °
Her kan du redigere din profil. Ved tryk pa de -
forskellige ikoner vises mulighederne: [ ]
Optaget -
Optaget - Ude
Ferie/Fri
[ )
Syg a
Tag et foto Y
Pause )
Velg et foto o
Frokost a
Slet foto )
Gaet for i dag )
@
Andet a
Specifier
DND
wil F 18.22 | =
= Min prafil Pause
Maria Serensen
: - CFWD
Teknikchat Viderestilling
Ledig
Fjern DND
Bordtalafon Duo opkald
Lakalnurmer
& 78 4==—n Opkaldshistorik
Aktiver DND Kbl
T Mummer - Lokalnurmmer l
Aktiver pause . 1 =
P @ +a5 za4567E -7 @D v Fast
B viderestilling
Kalender 5: Hours medomaans.di
14 L S e EH TFid H
e . Kalender .
1470 15:06 LR I=:na Fica
| . | |
13300 a0
g Al app

l

DND — = Indkomne opkald vil blive afvist

Pause ———= Indkomne opkald fra keer vil blive afvist

CFWD ——— = Indkomne opkald vil blive fast viderestillet
Viderestilling

Duo opkald ———= Indkomne opkald ringer ogsa pa et andet nummer

ipnordic
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Alle funktioner kan have et planlagt start- og sluttidspunkt.

Her et eksempel:

Plankagt
St automatisk udleb

walgle tospunkt

orsT ol T
L4 OO - Forstyr ikke
Abktiver Forstyr ikke (DND) D
Alle indkammende apkald il alive afvist,

Forstyr ke vil BiFve aetivarnat pa oot D

“msiiksl Sl e
Sl 12:00 N&E-02-2019
Elutbdspunict: | 13000 D5-02-2018
Menu -> Status -> Vis begivenheder
Her kan du se planlagte statusser:
08.04 ¥ Ty
4 Planlagte statusser = Klik her for at slette
OMD: 2126
Walgt starHicdspon it NS-08-2019 12:00
wWalgl flutticspunkt: DE-0E-2018 1300
Pause: 2126 @
Walgt starttidspun 05 02 2012 13:00
WValg L slulticlspunkl: 05-0Z2-201% 14:00
CallForward: 2126 bo XXNIO00K od
‘Walgt stsretidspunst: Oa-02-201% 14:00
Walgt sluttidspunkt: 05-0E-201% 1500
DualCall: 2126 with Y'Y Yy -+
Valgt staritidspunsi: Ua-0E-201% 15:00 : .
Valgh shultiedspuikt; 05-07-701% 1600 Klik her for at redigere
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Kap. 5: Koeer

Under keer far du et overblik over folgende:

Alle koer i virksomheden

Koer, som du er medlem af

Ventende opkald i keerne

10.38F wil = W0.38F wil = W3E T wil =
= Kt = Kt — Kaor
2 Seg 2 Seg 2 Sey
Tatal: E! Flwar jog e agent 5 Werder i ks O Tatsd: 36 | |vartapes agent -5 | veriterika 0 Tatad: 36 Huar jog e agent 3 Werlerike O
1803 Opkaldi’ p Besvarcde: n 1603 Cpkald: 0 Besvarada: O
. Thomas W..  Agenter: 7 Lkesvarede: o . Thomes W AJEMEr 2 Ubesvaress: o
1520 Opkald: © Beswarade 0 1630 OJpkald: 0 Besvarede.
. farkating Agercer: 5 Ukesvaiede: o . Cpstart Agentar 15 Ubesvarase: o
1525 Dpkald: ¢ Besvareds: & 1841 Opkald: 0 Besvarede 0
o OCTORUS . Agenler, 42 Ubesvarste: 0 ® UtvikErg,  Ageder o Ubesvarste: U
16256 Dok o Besvarede 0 1565 Cipkeald: o Besvareda: ©
. OOTOPUS P Agentsr 0 Ueesvarsde: o ® Sekretars.  Agenter 20 Lbesvarese o
1830 Opkald: 0 Beswarede 1 . 1576 Opkald: 0 Besvarede: 0
. Cpstart Agenter: 15 Uoesversde: o Vagten-..  Aganler 3E o Ubesvareds o
1535 Crpkalid: I Degyareds, =
. Salg Agenler, o Ueeswarsts: o
1540 Cipkeled: U Beswarsds: o
. Udvik .. Agenter: B Lbesviaiese: o
1541 Crokeld: ¢ Brswarede 0
. Udvikbrg.  AgQenter Ukesvarade: o
Cpkald: U Besvarede: 0
A Y aud —_ ] _ dus —_ A Y au
fili  cate. = M & = i A
R P Hoasnik lus Rkl R Suon Hoatianik us ipsatkb Ry P Hoanknik Lus
Ved at kI|kk.e Pa en ko kan du: 12377 —— 08584 e
¢ Se ko-statistik
* Melde dig selv ind i keen* £ Kaer 1535 - Salg & Kaor 1560 - Dpkaldshistorlk
L %
* Melde andre kollegaer ind i keen K@ statistik Alle | Imdsamrmende Ubsavared
¢ Slette kemedlemmer T
. . A e £ - gar
e Se oversigt over kemedlemmer: ""'"-I';;_P;; & '}'3 U'; 34 EIEH--“"E- q
o laletid: agEis  Ubesvareds: .
Telefonstatus, lokalnummer, prioritet Aganit: 5 Dpeeid: 0 s ERNOUOOE Has Handen, Bugees 25,
0g navn Lezeliog: 252 Serwicer lewels - 100% | 15:) LoODoEaa 1550
& LML % gtrateqi ringall
=YY Jene Jenzen, Egevej 134, .
LS A E R b 1538
*Evt. med prioritet 1-6, s man kun bliver Apguanlor: .!:l- * 2—
ringet op, ndr alle andre kemedlemmer ikke 7 4= IITZZITT Supsr-Mobor AE, Trafikvef 11,
/g i P @ 2471 Line L. O0OTAD 14:50
er ledige. I L
ﬂ 2agt:Christing du Y ZRYZEY Malar Materssn, Trakantan 27, ..
@ 2821 Brie . 000120 1405
& 7861 Pia
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Ved at klikke pa keens bold kan du se
keens opkaldshistorik.



Kap. 6: Numerisk blok

Her kan du ringe fra et numerisk tastatur
eller via din telefons kontakter.

Du kan veelge din udgaende opkalds ID
for opkaldet.

Valg mellem din

1528+ ill -

Numerisk blok

telefons kontakter

ipnordic

00—~

1 ooo
= ol \ 4
.1_.: | 3 L=l)

iy Kaw M urmer e S ok
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Kap' 7: Servicekoder *1lokalnummer Blind omstilling. Eksempel:
*1 200# - Omstiller til lokalnr. 200

Omstilling via Servicekoder
Hvis du foretraekker at bruge koder, kan du bruge
folgende fra telefonens normale tastatur.

*2lokalnummer Omstil og giv modtager besked forst. Eksempel:
*2 200# onsker modtageren ikke at modtage
opkaldet, skal modtageren legge roret pa forst,
men onsker modtager at modtage opkaldet, skal
man selv laegge pa forst.

* Traekker opkaldet tilbage.
Qvrige servicekoder
g *14 Aktiver pause pa mobilen.
**14 Deaktiver pause pa mobilen.
2*kenummer Tilmelding af mobil til ke.
2**kenummer Framelding af mobil til ke.

21*komponent-nummer Fast viderestilling af alle opkald til en komponent i
omstillingsanlzgget.

21** Fjerner viderestilling af alle opkald.

22*nummer Dual opkald til nummer:
Eksempel: 22*310

Alle opkald til mobilen vil ogsa ringe pa lokalnr. 310.

22%* Fjerner dual opkald.
77* Satter DND (forstyr ikke) pa mobilen.
77** Fjerner DND pa mobilen.
77*HHMM Seetter DND pa mobil med tid.
HH = timer, MM = minutter.
77** Fjerner DND pa mobilen.
78*DDMM Satter DND pa mobilen med dato.

DD = Dag, MM = Maned.

77** Fjerner DND pa mobilen.
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